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1. まずは、何ポイントたまっているかをチェック！ 
 

2. ポイントを使ってみよう！ 
 

3. 注意点 
 
 



1.まずは、何ポイントたまっているかをチェック！ 

ログイン  >>  会員メニュー  >>  わたしの収入 
 

※愛用会員の方：ログイン  >>  会員メニュー >> 会員メニュートップ 

現在、交換可能な 
ポイントの合計 
 

この例では 1940 ポイント 



2. ポイントを使ってみよう！ 

その製品の交換に
必要なポイント数が
表示されています 

交換可能な 
製品を選択して 
カートに追加します 



【ポイントを使用する】
をクリック 

※製品交換に必要なポイントが足りない 
場合には、【ポイントを使用する】をクリックした時に以
下のメッセージが表示されます。 



【ポイント交換する】 
をクリック 

ポイント使用を 
クリック 



ポイント交換をやめて通
常の支払いに変更 
したい場合は、 
【通常支払にする】を 
クリック 

ポイント交換する場合は、
そのまま 
【精算する】をクリック 



ポイント交換をやめる 
ときは、こちらから 
カートへ戻り、  
【削除】をクリックします 

配送先や支払方法などを 
確認して、問題がなければ 
注文を確定してください 



使用分を足したポイントが
「交換済みポイント」に 
表示されます 

使用分を引いたポイントが 
「使用可能ポイント」に 
表示されます 

ログイン  >>  会員メニュー  >>  わたしの収入 
 

※愛用会員の方：ログイン  >>  会員メニュー >> 会員メニュートップ 



3. 注意点 

1）その月の定期配送分の購入が無い場合 
 

その月の定期配送分の購入が無い場合、カートで 【ポイントを交換する】 をクリックすると、 
対象製品がカートから消え、下記のメッセージが表示されます。 
 
<メッセージ> 
ポイント交換には、参加している定期購入プログラムと同じQV分の購入が必要です。 

【ポイントを交換する】 
をクリック 

以下のメッセージが表示されます。 
 

「ポイント交換には、参加している定期購入プログラムと同じQV分の購入が必要です。」 

メッセージ「ポイント交換には、参加している
定期購入プログラムと同じQV分の購入が必
要です。」が表示される。 



3. 注意点 

2）代理注文でポイント交換について  –  代理注文でポイント交換はできません。 
 

下記画面で注意書き「※ダウンラインの代理注文には、定期購入ポイントを使用できません。」が表示さ
れていますが、ダウンライン番号を入れ、【次のステップに進む】をクリックすると、先に進みます。 

しかし、最後まで進めると下記メッセージが表示され、注文の確定はできません。 
<メッセージ>  
ダウンラインの方の代理注文には、定期購入ポイントを使用できません。 


